
农业银行网上缴费常见问题汇总 
 

1、问：通过农业银行网上银行如何申请办理网上缴费业务？ 

   答：（1）缴费学生通过K宝登陆个人网银系统后，点击“缴费支付”

菜单中的“账单支付”按钮，并根据提示选择出账单位所在省：四川，

账单类型：公共事业缴费（如图1-1）： 

 

图 1-1 

 

       （2）选择“西南财经大学”后，点击“确定”按钮（如图1-2）： 

 

图 1-2 

 

       （3）根据提示，录入姓名、学号或身份证号，确认无误后点



击“确定”按钮进行提交。（如图1-3） 

 
图 1-3 

 

       （4）申请账单成功后，点击“账单支付”→“支付账单”按

钮，根据提示支付已申请的账单即可完成缴费（如图1-4）。 

 

图 1-4 

 

 

2、问：为何成功申请了“账单”，但在支付账单时“待支付账单列表”

中没有我的账单信息？ 

   答：此情况是由于您录入得缴费人信息与学校提供给银行的账单

信息不一致所造成，常见于身份证号码或学号填写错误所致。解决办

法如下： 

点击“申请账单”→“维护账单”→“修改”按钮。检查录

入的信息中姓名、学号或身份证号码是否正确，对于身份证



中的字母“X”请尝试更换大小。（如图1-5） 

 

图 1-5 
 

 

3、问：为何办理了网银缴费后，查询账户余额发现资金并未下账？ 

   答：网上缴费后资金均实时扣划，请检查是否只操作了“申请账

单”但并未“支付账单”。 


