2019-2020-2学期非毕业班学生补考（含缓考）线上考试注意事项

一、考试条件准备
1.硬件准备
（1）答题设备：手机，须带拍照功能。
（2）监控设备：手机、平板、台式电脑、笔记本电脑，任选其一，均须带摄像功能和通话功能。台式电脑只能外接音箱、麦克风和摄像头。所有设备均不能使用耳机。
（3）考试过程中，手机、电脑、平板连接充电器，确保设备电量充足。
（4）关闭手机的自动锁屏功能。考试前，将来电设置为呼叫转移，关闭录音、外放音乐、闹钟等可能影响考试的应用程序。
2.网络准备
具备有线宽带、无线宽带、4G 网络等至少两种网络条件，并确保网络良好，能满足考试要求。
3.环境准备
（1）考生应在独立、安静、光线明亮且封闭的房间作为考试考场。
（2）闭卷考试的，可视范围内不能存放书刊、资料和其他电子设备等。
（3）开卷考试的，可带书籍、资料等符合开卷考试要求的材料，可视范围内不能存放带存储或联网功能的电子设备。
4.平台准备
网络远程考试采用“智夫子”平台，考生应提前熟悉操作。
5.答题工具准备
（1）答题时使用的黑色签字笔、答题纸、草稿纸，应数量充足，答题纸和草稿纸应使用A4白纸（空白纸、正反两面无字迹）。
（2）考生有效身份证件或学生证。
二、考试程序
1.考生准备。提前关注微信公众号“智夫子学生中心”，绑定学生账号，查看线上考试列表及考试须知，准备考试条件、有效身份证件或学生证，设置监控设备。至少于开考前45分钟准备完毕，等候监考教师检查。
2.监考教师检查。监考人员通过监控设备检查考生考试环境、考试用品等，进行身份核验。
3.考生等候开考。考生点击“进入考试”。如果考生在开考前半小时内点击“进入考试”，则会进入“开考倒计时”，考试正式开始后    才会进入答题环节。如果考生在正式考试开始后30分钟内点击“进入考试”，直接进入答题环节。如果考生超过30分钟未点击“进入考试”，视为自动放弃考试机会。
4.正式开始考试。
（1）答题方式。
①客观题
单选题、多选题、判断题等客观性试题，考生点击所选答案作答。
②主观题
填空题、解答题、论述题等主观性试题，采用上传图片的作答方式。考生需在自备答题纸上作答后拍照上传，并确保图片清晰。考生需清晰标注考生姓名、学号和试题题号，每个题号下仅限书写该题的解答。
（2）第一题为签署《诚信考试承诺书》，最后一题为上传草稿纸。第一题和最后一题的操作时间不计入考试总时长。
（3）在考试过程中，如监考教师发出指令：“请抬头看屏幕”、“请调整监考手机位置”等，请配合执行。
（4）考试过程中，监考人员将对考生考试环境进行抽查，抽查时间不计入考试时间。
5.学生交卷。提前交卷时，系统会提醒还有多少题目未作答。考试结束时，如果考生未点击“交卷”，系统会自动交卷。考生应合理安排作答、检查试题及交卷的时间。
6.考试结束后，考生将答题纸和草稿纸邮寄至学生所在学院。邮费到付或凭票据到考生所在学院报销。
三、考生考试操作突发情况处理
1.考试过程中，如果遇到微信视频或来电时，请立即按“结束”或“挂断”，否则将会离开考试界面。离开考试界面视为切出考试，考试系统将自动记载切出次数。
2.考试过程中，遇到页面显示问题，只要不点击“交卷”且考试时间未结束，可重新进入继续答题。考生可以点击右上角“[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\1591170999(1).png]”，在弹出的控制页面内点击刷新，再重新进入，刷新不记入切出次数。也可以点击左上角“×”按钮退出，再重新进入，不超过3秒不记入切出次数。
3.如果交卷不成功，再次点击“交卷”即可。如果出现白屏，点击左上角“×”按钮关闭页面后，再次进入考试交卷，不超过3秒不记入切出次数。如果再次进入时，系统提示没有考试，表明已经交卷成功。

[bookmark: _GoBack]四、考试纪律要求
1.请考生在考前仔细阅读考试须知，签署《诚信考试承诺书》。
2.考生应自觉服从考试工作人员管理，严格遵从工作人员关于线上考试的相关指令，不得以任何理由妨碍工作人员履行职责，不得扰乱考试考场的秩序。 
3.考生必须按规定时间参加考试。考试开始30分钟后，未进入考试的考生视为自动放弃考试机会。
4.考生必须凭本人有效居民身份证件或学生证参加考试，并主动配合身份验证核查等。 
5.考试期间，考生不得私自离开考场，不得私自离开监考摄像范围，考试房间不得有他人进入。如果有人进入考生考试房间，本次考试结束。
6.考生在考试过程中未经监考教师允许，不能对设备进行其他操作。
7.手机答题微信页面切出（含退出）5次（单次超过3秒计1次），或切出（含退出）总时长超过3分钟，系统强制交卷。
8.严禁考生通过共享桌面、分享屏幕、远程控制、拍照等方式泄露考试试题。一经查实，按照《西南财经大学考试违规处理办法》中关于“凡有以下作弊行为者一律给予开除学籍处分：在考试过程中利用网络、通讯设备接收或发送与考试内容相关信息的”条款给予开除学籍处理。考试结束后，学校对监控视频进行集中回放，对违纪作弊的按照《西南财经大学考试违规处理办法》严肃处理。
9.考生在考试过程中若出现身体不适等特殊情形，家长应及时协助处理。该次考试停止，考试另行安排。
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