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1. 注册登录
1.1 环境准备

在开课前，请准备好电脑并安装好 Chrome 浏览器或 Edge 浏览器。

如果没有，可以访问官方网站进行下载安装。

https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/

https://www.microsoft.com/zh-cn/edge?form=MA13FJ

1.2 注册/登录

1. 用电脑打开 Chrome 或 Edge 浏览器，访问

https://www.neoschool.com/#/home

2. 在登录注册页选择“Individual”，通过手机号/邮箱+验证码的方式进行注册或登录。

注：暂时仅支持给中国大陆手机号发送验证码。

3. 输入账号和密码或使用验证码登录。

2. 院校身份认证

1. 登录后未认证的学生会收到院校身份认证弹窗。

https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/
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2. 选择院校，学生输入姓名和学号信息进行认证。

3. 完成首次院校认证后，如果后续需要再认证其他院校，可以在个人中心操作。

3. 课程学习
3.1 上课
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从<My Learnings-Lectures、My Research>模块或首页点击“Quick Entry for My

Course”按钮进入课程学习页面，点击“Classroom”可以看到每章节下的课堂，点击
“Enter Classroom”。
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1. 直播课堂设备检测

检测电脑的扬声器、麦克风和摄像头，确保可以正常使用，点击“complete”。

2. 签到

课堂开始 10 分钟后发起签到（以实际教授上课开始时间计算）。签到发起后，学生会收到签

到通知，点击“Sign in now”完成签到，考勤为“Normal”。

课堂中只有 1 次签到，签到发起后持续 10 分钟（系统默认，支持老师手动修改），未按时完

成签到，则签到失败，考勤为“Absence”。
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3. 课堂互动

①点击底部工具栏中的“举手提问”按钮，可以记录关于课程的疑问，等待老师解答。老师可

能会对精选提问向学生发起连麦邀请，学生可以选择接受或拒绝连麦。

②点击底部工具栏中的“聊天”按钮，可以查看课堂内的聊天记录、参与聊天。
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③老师发起投票后，学生会收到投票弹窗，点击选项进行投票。

④分组讨论（仅“线上课”课堂类型支持）。老师发起分组讨论后，学生会被系统自动拉入讨论
组子会场，可自行返回主会场。

返回主会场后，如果想再次进入讨论组子会场，可以点击“分组讨论”按钮，在弹窗中操作。
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4. 翻译

①点击底部工具栏中的“语音翻译”按钮，可以开启/关闭翻译字幕。

②点击翻译字幕中的设置，可设置字号、显示句数、颜色等。

③展开界面右侧的“Translation”页签，可查看历史翻译记录。

5. 课堂记录

展开界面右侧“Records”页签，可查看考勤结果和投票记录。
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6. 课堂反馈

对于课堂教学、系统使用等有建议，可以点击“课堂反馈”按钮，提交反馈内容。

7. 如错过直播课，也可以点击“Play record”，观看课堂录播。
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8. 请假

如某节课无法参加直播课，可以点击“Leave”，填写请假理由后，待老师审批。教授课和助教

课分别有两次请假机会，且不影响考勤。

3.2 课件/资料学习

课件可以在线浏览学习或下载，支持记录笔记，以及在有疑问的地方向老师提交疑问。资料可

以在线浏览学习，支持记录笔记。

1. 在<课程详情-Classroom>界面，章节下点击课件/资料右侧“View”进入课件/资料详情

界面。
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2. 课件/资料学习过程中，可点击 [Note] 调出笔记模块，记录笔记。

3. 课件学习过程中，若在某页遇到疑问，可以点击 [Questions] 调出疑问模块，提交问题。



11

4. 作业
4.1 提交作业

当老师发布了作业，且未逾期，学生可进行提交。

1. 在<课程学习-Assignment>界面 ，点击“Begin”，进入作答页面。

2. 进行答题，当全部试题都已作答，右侧答题卡全部显示蓝色后，进行提交。
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4.2 撤回作业

当作业提交后，未过截止时间，且不存在已评分的问答题，则学生可以撤回作业，重新提交。

1. 在<课程学习-Assignment>界面 ，点击“Withdraw”，进行确认撤回。

5. 考试
当老师发布了考试，且处于考试时段，则学生可参加考试。

1. 在<课程学习-Exam>界面 ，点击“Start Exam”，确认进入作答页面。
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2. 进行答题，当全部试题都已作答，右侧答题卡全部显示蓝色后，进行提交。

6. 课程成绩

当课程的作业考试成绩被公布后，学生在<课程详情-Grade>页面，可以看到自己的成绩明细、

总分。课程发放成绩单和证书后，也可在此页面查看。
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7. 查看消息和公告

在顶部栏点击“Notice”按钮课查看消息和公告。

8. 在线答疑

学生可以在<课程详情-Online Q&A>中发布问题，以及参与问题的讨论。
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